
 
 

BON DE RETOUR – CINELLEPARIS.COM 

Envoi par la Poste en Colissimo ou via Mondial Relay (dépôt en point relais) 

N° de commande : _______________________ 
Date de commande : _______/______/______ 

Nom : _____________________________________ 
Prénom : __________________________________ 

 

Cliquez ci-dessous pour éditer votre bon de retour Mondial Relay : 

https://www.mondialrelay.fr/envoi-de-colis/retourner-un-colis/creer-un-

retour?brandId=F1CIBOUT&siteId=PAYELLE 

Référence Taille Couleur Quantité 
Choix 

(merci d’indiquer le 
numéro) 

     
     

     
     
     
     
     

 

1 – Echange de taille 
2- Echange de modèle 
 

3- Avoir 
4- Remboursement 
 

Notes : _______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________ 

 

Conditions de retour : 

▪ Les frais de retour sont à votre charge 

▪ Les articles doivent être retournés dans l’emballage d’origine sous 30 jours à 

compter de la date de facturation 

▪ Les articles abimés, salis ou incomplets ne seront pas remboursés 

▪ Ne sera pas accepté, l’utilisation des boites à chaussures comme colis de retour 

 

Adresse de retour : 
SARL IDOLE 
29 chemin de Montgay  
69270 Fontaine-sur-Saône 

Service client : 
du Lundi au Vendredi de 

9h-12h30 et 13h30-17h 
Tel : 04 26 49 32 64 

sav@cinelleparis.com 

 


